
 

 

Algemene Voorwaarden Laatst bijgewerkt: maart 2026 

Deze beschermen jou als er een discussie ontstaat over de resultaten of betalingen. 

 

Algemene Voorwaarden GetSolvd 

Artikel 1. Definities In deze voorwaarden wordt onder 'GetSolvd' de dienstverlener verstaan en 
onder 'Opdrachtgever' de natuurlijke persoon of het bedrijf (zzp/mkb) dat gebruikmaakt van de 
diensten. 

Artikel 2. Dienstverlening GetSolvd levert diensten op het gebied van automatisering en CRM-
implementatie. De werkzaamheden worden naar beste inzicht en vermogen uitgevoerd. Er is 
sprake van een inspanningsverbintenis, geen resultaatverplichting, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

Artikel 3. Betaling Tenzij anders overeengekomen, geschiedt betaling voor software-
abonnementen voorafgaand aan de serviceperiode. Consultancy-werkzaamheden worden 
gefactureerd met een betalingstermijn van 14 dagen. 

Artikel 4. Aansprakelijkheid GetSolvd is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder 
begrepen gevolgschade, gederfde winst of gemiste besparingen door technische storingen in 
derde-partij software. 

Artikel 5. Opzegging Maandelijkse abonnementen kunnen te allen tijde worden opgezegd met 
inachtneming van een opzegtermijn van één volledige kalendermaand. 

 


